Regulamin swiadczenia ustug laboratoryjnych

przez Core-facility SUSDIAM Politechniki Gdanskiej

1. Postanowienia ogodlne

1.1. Niniejszy Regulamin (dalej , Regulamin”) okresla warunki $wiadczenia ustug laboratoryjnych przez
Politechnike Gdanska - Laboratorium Core-facility SUSDIAM z siedzibg w Gdansku, 80-233 Gdansk,
ul. Gabriela Narutowicza 11/12, NIP 584-020-35-93 (dalej "SUSDIAM"), ktére swiadczy w szczegdlnosci ustugi
zwigzane z obrdbka i/lub syntezg diamentu w réznych formach.

1.2. Regulamin okresla warunki i tryb sktadania zamdwien na ustugi laboratoryjne, zawierania umow oraz
zasady ich realizacji i rozliczenia pomiedzy SUSDIAM oraz wszystkimi osobami prawnymi, jednostkami
organizacyjnymi nie posiadajgcymi osobowosci prawnej, a takze osobami fizycznymi korzystajgcymi z ustug
laboratoryjnych zwigzanych z ich dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg, wynikajgcg w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nich dziatalnosci gospodarczej. Regulamin dostepny jest na stronie
https://www.nanodiamond.eu/

1.3. Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajg:

a) ustugi laboratoryjne - ustugi badawcze zwigzane w szczegdlnosci z obrdbka i/lub syntezg diamentu w
roznych formach przez SUSDIAM,

b) Zamawiajgcy - podmiot, ktéry sktada zamdwienie na ustugi laboratoryjne w SUSDIAM,
c) Cennik - dokument okreslajacy ceny ustug laboratoryjnych swiadczonych przez SUSDIAM,

d) Umowa - dokument zawierajgcy indywidualnie uzgodnione szczegétowe warunki $wiadczenia ustug
laboratoryjnych, zawierany miedzy SUSDIAM a Zamawiajacym.

1.4. Regulamin, ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje, podane na stronie SUSDIAM, stanowig
zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.

2. Sktadanie zamowien

2.1. Zamodwienia na ustugi laboratoryjne mozna sktadaé pocztg elektroniczng na adres e-mail
susdiam@pg.edu.pl lub bezposrednio w siedzibie SUSDIAM.

2.2. Zamoéwienie powinno zawiera¢ doktadny opis ustugi laboratoryjnej oraz dane kontaktowe
Zamawiajacego.

2.3. Po otrzymaniu zamowienia SUSDIAM przedstawia kosztorys i warunki swiadczenia ustugi laboratoryjnej.

2.4. Po ustaleniu warunkdéw ustugi laboratoryjnej przez Zamawiajgcego oraz przez SUSDIAM zostaje zawarta
Umowa.

2.5. Realizacja zamdwienia rozpoczyna sie po zawarciu Umowy oraz wpfaty zaliczki przez Zamawiajgcego w
wysokosci 50% wartosci brutto zamdwienia.

2.6. Ztozenie zamodwienia jest rownoznaczne z akceptacjg Cennika i zobowigzaniem Zamawiajgcego do
przestrzegania Regulaminu.

3. Realizacja ustug laboratoryjnych

3.1. SUSDIAM realizuje ustugi laboratoryjne na podstawie Umowy.



3.2. SUSDIAM wykonuje ustugi laboratoryjne w oparciu o normy, procedury badawcze, zgodnie z zasadami
etyki naukowej oraz wymaganiami technicznymi.

3.3. SUSDIAM zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania ustugi laboratoryjnej, jezeli nie spetnione sg
warunki techniczne lub naruszona jest etyka naukowa.

3.4. SUSDIAM dokonuje kontroli jakosci wykonanych ustug laboratoryjnych oraz przedstawia
Zamawiajgcemu wyniki badan w postaci papierowej lub elektronicznej.

4. Ptatnosci

4.1. Ceny jednostkowe ustug laboratoryjnych okreslone sg w Cenniku. Ostateczny koszt ustugi ujety jest w
Umowie.

4.2. W przypadku zamdwien o wartosci powyzej 10 000 zt netto, mozliwe jest otrzymanie rabatu okreslonego
w Cenniku.

4.3. Za realizacje ustugi laboratoryjnej Zamawiajgcy ptaci 50% wartosci brutto zamdwienia w formie zaliczki
przed rozpoczeciem realizacji ustugi oraz 50% wartosci brutto zamdwienia po zrealizowaniu ustugi, w
terminie okreslonym w Umowie.

4.4. Ptatnos¢ za ustugi laboratoryjne moze by¢ dokonana przelewem na rachunek bankowy SUSDIAM,
wskazany na fakturze. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien uznania srodkow na rachunku bankowym SUSDIAM.

4.5. W przypadku opdznienia w ptatnosciach, SUSDIAM moze naliczy¢ odsetki za opdznienie w wysokosci
odsetek ustawowych.

4.6. Po dokonaniu pfatnosci zaliczki Zamawiajgcy otrzymuje fakture.

5. Materiat Zamawiajacego

5.1. SUSDIAM moze wykonac ustuge laboratoryjng na materiale dostarczonym przez Zamawiajacego.
Wszelkie koszty i ryzyko zwigzane z dostarczeniem materiatu ponosi Zamawiajacy.

5.2. SUSDIAM moze odmoéwi¢ wykonania ustugi laboratoryjnej na materiale dostarczonym przez
Zamawiajgcego w przypadku, gdy:

5.2.1. materiaf nie moze zostac zbadany przez SUSDIAM przy wykorzystaniu posiadanej aparatury,
5.2.2. materiat moze uszkodzi¢ aparature posiadang przez SUSDIAM lub
5.2.3. materiat zostat przestany w sposob, ktory spowodowat obnizenie jego jakosci lub funkcjonalnosci.

5.3. SUSDIAM niezwtocznie poinformuje Zamawiajgcego o braku mozliwosci wykonania ustugi
laboratoryjne;j.

5.4. W przypadku gdyby materiat Zamawiajgcego nie zostat uzyty do wykonania ustugi laboratoryjnej,
Zamawiajacy jest zobowigzany do jego odbioru z siedziby SUSDIAM. SUSDIAM moze dokona¢ zwrotu
przestanego materiatu na koszt i ryzyko Zamawiajgcego.

6. Opis ustug laboratoryjnych swiadczonych przez SUSDIAM

6.1. SUSDIAM swiadczy w szczegdlnosci ustugi zwigzane z obrébka i/lub syntezg diamentu w réznych formach
(warstwy cienkie, zawiesiny, proszki).

6.2. W SUSDIAM mozliwe s3 do realizacji nastepujgce procesy technologiczne i pomiary:



6.2.1. Osadzanie cienkich warstw mikro- i nanokrystalicznego diamentu domieszkowanego borem i/lub
azotem na réinych podtozach (krzem, wegiel szklisty, tytan, szkto kwarcowe) do zastosowan
optoelektronicznych, sensorycznych i elektrochemicznych. Oferowane struktury przy wykorzystaniu jako
elektrody do zastosowan elektrochemicznych nadajg sie do dalszej modyfikacji, co umozliwia selektywne
wykrywanie i identyfikacje pozgdanej substancji, na przykfad jako detektory toksyn, DNA, biatek, wirusow i
innych.

6.2.2. Przygotowanie zawiesin roznych nanodiamentow o stezeniu czastek od 100 ppm do jednostek
procentowych, w szczegdlnosci:

e detonacyjnych nanodiamentéw bez centréw barwnych: zakres wielkosci krystalitow 5-50 nm,
dominujgca wielko$¢ 5 nm;

e nanodiamentow o wytwarzanych w technologii wysokiego ci$nienia i wysokiej temperatury HPHT o
zakresie wielkosci krystalitow 50-1000 nm;

e przewodzacych proszkdw nanodiamentowych wytwarzanych w technologii osadzania chemicznego z
fazy gazowej CVD domieszkowanych borem;

e deaglomerowanych nanodiamentéw HPHT lub CVD z centrami barwnymi azot-wakat-azot o zakresie
wielkosci krystalitéw 300 nm - 1400 nm;

W SUSDIAM dostepne s3 m.in. zawiesiny nanodiamentéw réznych typow, dostarczane w opakowaniach o
objetosci 10 ml w cenie uzaleznionej od produktu.

6.2.3. Terminacja powierzchni nanodiamentéw, ktéra moze by¢ kontrolowana (utleniona, uwodniona,
karboksyloana, grafityzowana) w zaleznosci od przetwarzania wstepnego. Zakres rozpuszczalnikéow
uzywanych jako medium dyspersyjne obejmuje, ale nie jest ograniczony do: wody dejonizowanej,
dimetylosulfoxidu (DMSO), izopropanolu, toluenu, etanolu.

6.2.4. Optyczna charakterystyka zawiesin nanodiamentéw (fluorescencja, rozktad wielkosci czastek,
potencjat zeta).

7. Oswiadczenia

7.1. SUSDIAM deklaruje, ze wszelkie prace wykonywane w ramach swiadczonych ustug laboratoryjnych sg
prowadzone zgodnie z obowigzujgcymi standardami i zasadami etyki naukowe;.

7.2. SUSDIAM deklaruje, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie aby $wiadczy¢ ustugi laboratoryjne
na najwyzszym poziomie.

7.3. SUSDIAM deklaruje, ze posiada niezbedne zezwolenia, certyfikaty i uprawnienia do prowadzenia
dziatalnosci laboratoryjne;j.

7.4. Warunki korzystania z aparatury SUSDIAM sg zgodne z systemem zarzadzania infrastrukturg badawczg
rozwijanym przez Politechnike Gdanska. Wsréd elementdw systemu sg m.in. sposéb zgtaszania wnioskdéw o
badania, wyznaczanie osoby odpowiedzialnej za realizacje badan, zasady dotyczgce wtasnosci intelektualnej
wynikéw oraz ptatnosci za badania.

8. Poufnosc

8.1. SUSDIAM zobowigzuje sie do zachowania poufnosci informacji i materiatéw otrzymanych od
Zamawiajgcego, chyba ze obowigzek ujawnienia wynika z obowigzujgcych przepisow.

8.2. SUSDIAM przekazuje produkty i wyniki badan wyfacznie do wiadomosci i na uzytek Zamawiajgcego,
chyba ze w Umowy wynika inaczej.



9. Postepowanie reklamacyjne

9.1. W przypadku nieprawidtowego wykonania ustug laboratoryjnych Zamawiajgcy moze ztozy¢ reklamacje.

9.2. Zamawiajacy jest zobowigzany zbadac dostarczone produkty i wyniki badan w chwili ich wydania oraz
zgtosi¢ wady produktow i wynikow badan w ciggu 14 dni od ich wydania. Dotyczy to takze reklamacji
ilosciowej oraz dostawy innego produktu i wyniku badan niz okreslono w Umowie. Jezeli wada wyszta na jaw
dopiero po tym terminie, to jej zgtoszenie powinno nastgpi¢ w ciggu 14 dni od jej wykrycia. Data wykrycia
wady powinna by¢ udokumentowana. W przypadku spdznionej reklamacji roszczenia Zamawiajacego z
tytutu rekojmi wygasaja.

9.3. Reklamacje nalezy sktadaé¢ w postaci papierowej lub elektronicznej na adres: Politechnika Gdanska,
SUSDIAM SUSDIAM, 80-233 Gdansk, ul. Gabriela Narutowicza 11/12 lub e-mail:susdiam@pg.edu.pl, z
dopiskiem ,,Reklamacja”. Reklamacja powinna zawieraé: dane Zamawiajgcego, jego adres, okreslenie ustugi
laboratoryjnej bedacej przedmiotem reklamacji, wskazanie przyczyn reklamacji i zakresu zgdania.

9.4. SUSDIAM zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji i wystania odpowiedzi w ciggu 14 dni od jej
otrzymania.

10. Odpowiedzialnos¢

10.1. SUSDIAM zobowiazuje sie do realizacji ustug laboratoryjnych z zachowaniem nalezytej profesjonalnej
starannosci i odpowiada z tytutu roszczen zwigzanych z realizacjg ustug laboratoryjnych, wynikajgcych z
niedochowania tej starannosci z winy SUSDIAM. Z wytgczeniem przypadku, gdy szkoda powstanie z winy
umysinej lub razgcego niedbalstwa SUSDIAM, SUSDIAM ogranicza swojg odpowiedzialno$¢ do
rownowartosci wynagrodzenia za wykonane ustugi laboratoryjne wynikajgcego z Umowy. SUSDIAM nie
ponosi odpowiedzialnos¢ za utracone korzysci.

10.2. SUSDIAM nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody nastepcze, posrednie i transportowe wynikte w
zwigzku z realizacjg ustug laboratoryjnych, w tym miedzy innymi za utrate zyskow, uzytecznosci lub débr
osobistych, niezaleznie od tego czy odpowiedzialnos¢ ma charakter kontraktowy, deliktowy czy tez oparta
jest na innej podstawie.

10.3. SUSDIAM nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z nieprawidtowego korzystania z produktéw
i wynikdw badan. SUSDIAM nie odpowiada za przydatnos¢ produktow i wynikéw badan dla dziatalnosci
Zamawiajgcego ani za skutecznos¢ i efekty gospodarcze ich zastosowania.

10.4. Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug laboratoryjnych przez SUSDIAM nie bedzie uwazane za
niewykonanie jej obowigzkéw, ani nie bedzie stanowi¢ podstaw do jakichkolwiek roszczen jesli zostato
spowodowane przez zdarzenia losowe pozostajgce poza jej kontrolg i ktérym nie mogta zapobiec ani ich
przewidzie¢, w tym miedzy innymi przez wszelkie dziatania wojenne, kleski zywiotowe, pozar, wybuch,
epidemie, sankcje miedzynarodowe lub ograniczenia handlu (,Sita wyzsza”). SUSDIAM dotknieta takimi
zdarzeniami niezwtocznie zawiadomi Zamawiajgcego w postaci papierowej lub elektronicznej o przyczynach
i przewidywanym czasie trwania takich okolicznosci.

10.5. W przypadku powstania szkody, Zamawiajgcy powinien niezwtocznie powiadomi¢ SUSDIAM o
zdarzeniu i przekaza¢ wszelkie niezbedne informacje i dokumenty umozliwiajgce ustalenie przyczyn i
wysokosci szkody.

11. Przekazanie produktéw i wynikéw badan

11.1. SUSDIAM przekazuje zamdwione produkty i wyniki badan Zamawiajgcemu w ustalonym w Umowie
terminie i formacie.



11.2. Zamodwione produkty i wyniki badan zostang przekazane Zamawiajgcemu w siedzibie SUSDIAM, pocztg
elektroniczng lub na adres wskazany przez niego w Umowie.

11.3. W przypadku braku odbioru produktow i wynikéw badan przez Zamawiajgcego w terminie, SUSDIAM
przechowuje materiaty i wyniki badan przez okres nie dtuzszy niz 3 miesigce od daty zakonczenia badania.
Po uptywie tego czasu zostang one zutylizowane i Zamawiajgcemu nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia z
tego tytutu.

12. Prawa wtasnosci intelektualnej

12.1. W zwigzku z realizacjg ustugi laboratoryjnej, kazda ze stron pozostaje wytgcznym witascicielem praw
wtasnosci intelektualnej (praw autorskich, praw wtasnosci przemystowej, praw do baz danych, praw do
know-how) istniejgcych przed zawarciem Umowy.

12.2. SUSDIAM przystuguja petne prawa wtasnosci intelektualnej, do wszelkich dokumentéw przekazanych
Zamawiajgcemu w zwigzku z wykonaniem ustugi laboratoryjnej, w tym do wynikéw badan, rysunkdw,
szkicow, wzordw i specyfikacji technicznych stanowigcych opis zamawianych produktéw.

12.3. Zamawiajacy moze korzysta¢ z nabytych produktéw i wynikdéw badan jedynie w celu okreslonym w
Umowie oraz w celach naukowych i badawczych.

12.4. W przypadku korzystania przez Zamawiajgcego z wynikdw badan w celu publikacji, prezentacji lub innej
formy udostepnienia publicznego, Zamawiajacy zobowigzany jest do nastepujgcego oznaczenia zrddta:
»Badania wykonane w SUSDIAM.” jako instytucji, ktéra wykonata badania.

13. Ochrona danych osobowych

13.1. Na podstawie art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE. L 2016 r.
Nr 119, str. 1)(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych - zwane dalej ,,RODO”) informujemy, ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych podanych w zaméwieniu oraz w Umowie jest
Politechnika Gdanska z siedziba: ul. Narutowicza 11/12, 80-233 Gdarsk, www.pg.edu.pl,

2) Politechnika Gdanska wyznaczyta Inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé¢ w
sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych poprzez e-mail iod@pg.edu.pl lub pisemnie na
adres Politechnika Gdanska ul. Narutowicza 11/12, 80-233 Gdansk z dopiskiem , Inspektor ochrony
danych”,

3) dane osobowe bedg przetwarzane w celach zwigzanych z realizacjg Umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) oraz
ewentualnym dochodzeniem lub odpieraniem roszczen wynikajgcych z Umowy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

4) dane osobowe przetwarzane bedg przez czas obowigzywania Umowy, a po jej zakonczeniu przez czas
zwigzany z wygasnieciem roszczen zwigzanych z Umowg oraz przez czas okreslony przepisami
podatkowymi i przepisami dotyczgcymi sprawozdawczosci finansowej,

5) dane osobowe mogg by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do uzyskiwania danych osobowych na
podstawie przepisdw prawa lub zawartych uméw o swiadczenie ustug. Podanie danych jest dobrowolne,
ale niezbedne do zawarcia Umowy,

6) w zakresie i z zastrzezeniem wyjgtkow wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym RODO, przystuguje
Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych, prawo ich sprostowania, usuniecia, prawo
ograniczenia ich przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do sprzeciwu oraz prawo



whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku naruszenia przepisow o
ochronie danych osobowych,

7) Politechnika Gdanska publikuje informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych na swojej stronie
internetowej https://pg.edu.pl/iod/klauzule-informacyjne.

14. Postanowienia korncowe

14.1. Regulamin obowigzuje od dnia jego ogtoszenia na stronie SUSDIAM https://www.nanodiamond.eu/
14.2. Regulamin stanowi integralng czes¢ Umowy z Zamawiajgcym, chyba ze z Umowy wynika inaczej..
14.3. SUSDIAM zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie.

14.4. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie z chwilg ich ogtoszenia i nie majg zastosowania do Umdw
zawartych przed ich wejsciem w zycie.

14.5. Regulamin podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim bedzie interpretowany. W sprawach
nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w tym Kodeksu Cywilnego.

14.6. Nagtéwki poszczegdlnych punktdw Regulaminu majg charakter informacyjny i nie majg wptywu na jego
interpretacje.

14.7. Ewentualna nieskutecznos¢ ktéregos z powyzszych postanowien Regulaminu nie narusza waznosci
pozostatych postanowien ani samej Umowy. Postanowienia nieskuteczne zastepuje sie regulacjami
ustawowymi. W razie braku regulacji ustawowych strony Umowy zobowigzane sg zastgpi¢ postanowienie
nieskuteczne nowym postanowieniem zgodnym w mozliwie jak najwiekszym stopniu z celem gospodarczym
postanowienia nieskutecznego.

14.8. Wszelkie spory powstate w zwigzku ze Swiadczeniem ustug laboratoryjnych, ktérych nie uda sie
rozwigza¢ polubownie w drodze negocjacji miedzy stronami, rozstrzygane beda przez sad wtasciwy dla
siedziby SUSDIAM.

14.9. Niezaleznie od ustug laboratoryjnych objetych niniejszym Regulaminem, SUSDIAM wykonuje tez ustugi
na zasadzie wspotpracy naukowej. Aby uzyska¢ petng informacje, w szczegdlnosci wycene zamowienia,
wycene produktu niestandardowego lub informacje o mozliwej wspotpracy naukowej nalezy skontaktowac
sie z kierownikiem laboratorium SUSDIAM.
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